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Інформація про викладача

	№

з/п
	ПІБ

викладача кафедри
	Посада
	Науковий ступінь
	Вчене

звання
	Наукові інтереси
	Навчальний корпус (адреса), № кабінету
	Контактна інформація,

№ телефону,

E-mail

	1
	Мармаза

Олександра

Іванівна 
	Професор кафедри наукових основ управління
	Кандидат педагогічних наук
	Професор 
	Теоретико-методологічні засади формування готовності майбутнього керівника до управління інноваційним розвитком закладу освіти
	м. Харків,

вулиця 

Валентинівська, 2, корпус В, каб.217-В
	(0572)

680292;
marmaza.ipo@ukr.net


Галузь знань: 07 Управління та адміністрування.
Спеціальність: 073 Менеджмент.
Освітня програма: «Управління навчальним закладом».
Цикл: професійної підготовки.
Навчальна дисципліна: 1.8. Стратегічний менеджмент ЗО.
Пререквізити (Prerequisite): дисципліна «Менеджмент організацій та управління ЗО», «Професіограма керівника ЗО», «Інформаційне забезпечення управління ЗО».
Постреквізити (Postrequsite): дисципліни «Інноваційний менеджмент ЗО», «Психологія управління».
Час проведення дисципліни: 2 семестр.
Призначення навчальної дисципліни: після вивчення дисципліни студент повинен мати цілісне уявлення про стратегічний менеджмент та усвідомлювати місце і роль керівника в системі управління розвитком освітньої організації.
Мета вивчення навчальної дисципліни: є оволодіння студентами сучасними теоретичними основами стратегічного менеджменту та практичними навичками прийняття стратегічних рішень у процесі управління діяльністю та розвитком організації; формування у майбутніх фахівців належних практичних умінь і навичок застосування інструментарію розроблення та реалізації програм розвитку, універсальних проектів, комплексно-цільових програм з метою досягнення ефективного функціонування та розвитку світньої організації.
Завдання вивчення навчальної дисципліни: теоретична підготовка слухачів і формування у них навичок у сфері стратегічного управління організацією; забезпечення науково-методичного підґрунтя опанування студентами основних інструментів розроблення та управління проектами в освітній організації.

Програмні результати навчання за дисципліною
«Стратегічний менеджмент ЗО»
(назва дисципліни)
	Сформовані компетентності
	Результати навчання за дисципліною
	Методи оцінювання
	Методи навчання

	Загальні:

здатність 

генерувати нові нові ідеї; 

здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети;

спеціальні:

здатність

встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати відповідні стратегії та плани;
здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та підприємливість;

здатність до управління освітньою організацією та її розвитком 
	Знати:
- сутність стратегічного менеджменту;
- особливості стратегій різних видів та шляхів їх досягнення;
- методологічні та теоретичні основи управління розвитком освітньої організації;
‑специфіку технології програмно-цільового управління;
- наукові основи проектування;
- сутність, вимоги та методику розробляння програм розвитку, цільових проектів, комплексно-цільових програм;
уміти:
- управляти освітньою організацією, її функціонуванням та розвитком  на засадах системного підходу;
- формулювати місію, визначити та декомпозувати стратегічну мету управління освітньою організацією;
- обирати вид та шляхи реалізації стратегії освітньої організації;
- застосовувати проекту технологію на практиці;
- розробити та реалізувати програму розвитку освітньої організації;
- розробити та впровадити цільовий проект (комплексно-цільову програму) з окремих проблем управління освітньою організацією
	Поточне тестування й опитування (усне, письмове); модульний контроль – тестування;

підсумковий контроль – екзамен (тестування, розгорнута відповідь, виконання практичного завдання)

	За характером пізнавальної діяльності: пояснювально-ілюстративні, репродуктивні, проблемного викладу, частково-пошукові, дослідницькі.
Продуктивні методи: проблемний виклад, частково-пошукові, кейс-стаді, бесіди та дискусії.
За способом педагогічного керівництва: пояснення викладача, самостійна робота. Самостійна робота з використанням можливості мережі Інтернет з наданням відповідних посилань на джерело інформації. Самостійна підготовка з використанням друкованих підручників, навчальних посібників, а також інших локальних і мережевих інформаційних ресурсів


Розподіл годин/тем за видами занять

	№

з/п
	Назва теми / розділу дисципліни
	Форми організації навчання в групах
	Усього

	
	
	лекції
	практичні

заняття
	семінарські заняття
	СР
	

	1
	Основи теорії стратегічного управління
	6
	-
	2
	20
	28

	2
	Технологія розробляння та реалізації стратегії
	14
	8
	-
	40
	62

	
	
	20
	8
	2
	60
	90


Тематичний план лекцій

	№

з/п
	Назва теми лекції
	Кількість годин
	Форма проведення
	Завдання для студентів 

до лекції

	1
	Концептуальні засади стратегічного управління
	4
	Тематична 
	- Розкрити сутність стратегічного менеджменту як галузі наукових знань та виду діяльності.

- Охарактеризувати етапи розвитку стратегічного управління. 

- Назвати основні відмінності стратегічного менеджменту від стратегічного планування.

- Визначити особливості стратегічного менеджменту та провідних концепцій розвитку організації у міжнародному контексті.

- Сформулювати цілі та задачі стратегічного менеджменту як діяльності та як науки. 

- Зазначити, яке з визначень стратегічного управління є, на Вашу думку, найповнішим. 
- Визначте складові елементи стратегічного управління.

- Порівняти інтуїтивний, емпіричний та наукові підходи до управління.
- Назвати конкурентні сили за М. Портером.

- Назвати методи для прогнозування змін.

- Визначити, що таке конкурентні переваги.
- Назвати основні види стратегій та розкрити їх особливості.

- Розкрити особливості таких шляхів досягнення стратегій, як: концентрація виробництва, розвиток ринку, розвиток товару, диверсифікація.
- Пояснити, як впливають інноваційні процеси на стратегічний розвиток організації.

- Розкрити сутність бенчмаркінгу, пояснити його значення для стратегічного розвитку організації.
- Розкрити переваги стратегічного управління організацією (зокрема освітньою).
- Назвіть вимоги до управління розвитком  закладами освіти, які визначено у Законі «Про освіту», Національній стратегії розвитку освіти в Україні на період до 2021 р.

	2
	Програмно-цільовий підхід до стратегії управління та проектна технологія його реалізації
	2
	Тематична 
	- Рокрити особливості управління за цілями.

- Розкрити особливості програмного управління.

- Розкрийте сутність програмно-цільового управління.

- Розкрити сутність проектування, ідеї проектної діяльності за Г. Мінцбергом.
- Назвати ознаки проектів.

- Назвати основні проектні принципи.

- Назвати основні умови проектування.

- Назвати функції керівника у процесі проектування.

- Назвати основні вимоги до керівника у процесі проектування

	3
	Програми розвитку (комплексно-цільової програми, цільові проекти): сутність та особливості змісту
	6
	Тематична 
	- Назвати основні форми проектів. 
- Розкрити особливості програми розвитку організації.
- Назвати вимоги до програми розвитку організації.

- Розкрити особливості комплексно-цільових програм (цільових проектів).

- Пояснити відмінності між програмою розвитку організації та комплексно-цільовою програмою (цільовим проектом).

- Назвати основні складові компоненти програми розвитку освітньої організації.

- Назвати основні складові компоненти комплексно-цільової програми (цільового проекту).

- Назвати та схарактеризувати основні  розділи програми розвитку освітньої організації.

- Назвати та схарактеризувати основні  розділи комплексно-цільової програми (цільового проекту)

	4
	Програми розвитку (комплексно-цільові програми): особливості процедури розробляння та впровадження
	8
	Проблемна


	- Назвати основні етапи розробляння програми розвитку освітньої організації та комплексно-цільової програми (цільового проекту).

- Розкрити зміст діяльності на етапі передпроектого аналізу.
- Розкрити зміст діяльності на етапі цілепокладання та розробляння концепції розвитку.

- Розкрити зміст діяльності на етапі розробляння плану стратегічних змін.

- Розкрити зміст діяльності на етапі експертизи програми.

- Розкрити зміст діяльності на етапі впровадження програми.

- Розкрити зміст діяльності на підсумковому етапі.

- Визначити переваги програмно-цільового підходу до управління розвитком освітньої організації


Тематичний план семінарських/практичних занять

	№

з/п
	Назва теми заняття
	Кількість годин
	Форма проведення
	Завдання для студентів 

до заняття

	1
	Теоретичні засади стратегічного управління 
	2
	Розгорнута бесіда, презентація та обговорення повідомлень, рефератів
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Підготувати виступи за планом заняття.

Підготувати реферат, зробити його презентацію

	2
	Технологія розробляння комплексно-цільових программ, цільових проектів з актуальних проблем управління закладом освіти
	4
	Ділова гра «Мозковий штурм. Вертушка».

Розгорнута бесіда


	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.
Ознайомитись із методикою ділової гри «Мозковий штурм. Вертушка». Сформувати групи учасників,  підготувати реквізити та допоміжний матеріал

	3
	Технологія розробляння програм розвитку закладу освіти
	4
	Ділова гра «Мозковий штурм.Проектне бюро».

Кейс-стаді. Розгорнута бесіда
	Опрацювати тексти лекцій.
Опрацювати літературу.
Ознайомитись із методикою ділової гри «Мозковий штурм. Проектне бюро». Сформувати групи учасників,  підготувати реквізити та допоміжний матеріал


Контроль і оцінка результатів навчання

Шкала виставлення оцінок
90 – 100

74 – 89

60 – 73

1 – 59

Розподіл рейтингових балів за видами контролю

	Поточне тестування та самостійна робота
	Іспит
	Сума

	Модуль 1
	Модуль 2
	40
	100

	Т 1.1
	Т 1.2
	Т 2.1
	Т 2.2
	
	

	14
	14
	16
	16
	
	


Критерії оцінки знань 
	За 100-бальною системою
	Критерії оцінювання знань студентів

	
	Теоретичні знання
	Уміння

	90–100
	Студент розуміє зміст, походження теоретичних знань з дисципліни, висловлюючи особисту позицію щодо них. Вільно висловлює власні думки, може дискутувати з того чи іншого питання. Визначає програму особистої пізнавальної діяльності та вказує основні засоби її реалізації. Володіє теоретичними методами наукового пізнання та мислення: історичний та логічний, сходження від абстрактного до конкретного, моделювання, аксіоматичний, структурно-системний. Засвоєні студентом знання та його мислення вирізняються системністю. До складу виконуваної студентом діяльності входить проектувальний і прогностичний компоненти
	Студент володіє узагальненими способами дій під час розв'язування навчальних і навчально-теоретичних задач. Уміє самостійно застосовувати розвивально-задачний метод навчання менеджменту, розв'язувати основні типи навчально-теоретичних задач з менеджменту. Згідно з принципом розвивальної наступності планує систему задач; проектує власну навчальну діяльність і прогнозує її результат

	74–89
	Студент усвідомлено володіє теоретичним матеріалом, знає його походження та область (межі) застосування на практиці. Під час розв'язування проблемних задачних ситуацій (задач нового типу) конструює необхідний теоретико-понятійний апарат, допускаючи при цьому незначні помилки логічного й понятійного змісту. Аргументовано відповідає на поставлені запитання і намагається відстояти свою точку зору
	Студент уміє розв'язувати типові освітні задачі (володіє визначеними способами дій). Конструює способи розв'язування нового типу задач (задач вищого рівня узагальнення). Будує різного виду моделі (управлінські, навчальні). У процесі реалізації побудованих моделей (сходження від абстрактного до конкретного) допускає незначні помилки. Уміє узагальнювати та систематизувати навчальний матеріал, планувати власну пізнавальну діяльність

	60–73
	Студент формулює означення теоретичних понять, самостійно виділяє їх змістові (істотні) характеристики, однак не може обґрунтувати їх походження. За незначної допомоги викладача (одногрупників) свідомо відтворює теоретичний матеріал, наводить власні приклади його застосування, допускаючи при цьому незначні неточності. Відповідь студента характеризується застосуванням деяких змістово-теоретичних дій (аналіз, абстрагування)
	Студент уміє розв'язувати типові навчальні задачі в рамках визначеного (наперед заданого) способу дій. Самостійно виконує дії (операції) та контролює правильність їх виконання. Уміє виділяти основні етапи процесу розв'язування типових освітніх задач (виконання способу дій)



	35–59
	Під час формулювання теоретичних понять студент робить суттєві помилки, не може обґрунтувати їх походження. Водночас наводить приклади їх застосування. На питання теоретичного змісту відповідає однослівно («так» чи «ні»). Намагається відтворити незначну частину матеріалу в тому вигляді і в тій послідовності, у якій її було розглянуто на лекції або консультації
	За умови постійного контролю й допомоги з боку викладача (одногрупників) студент виконує визначений спосіб дій. Водночас близько половини визначених дій (операцій) уміє виконувати самостійно

	1–34
	Студент наводить приклади теоретичних понять (розпізнає), без їх формулювання. Не може обґрунтувати походження понять, виділити істотні (змістові) характеристики. Відповідає на конкретні запитання порівняльного змісту однослівно («так» чи «ні»)
	Під час виконання визначеного способу дій студент потребує постійної консультації та контролю з боку викладача (одногрупників). Лише з допомогою одногрупників та викладача виконує визначені дії (операції)


Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми / розділу
	Форми роботи
	Оціночні 
форми
	Графік консультацій

	1
	Концептуальні засади стратегічного управління
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Підготувати реферат та зробити його презентацію


	тест,
бесіда,
виступ,
контрольна робота
	четвер 
9.00
каб.217-В

	2
	Програмно-цільовий підхід до стратегії управління та проектна технологія його реалізації
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Провести мікродослідження з проблем готовності керівника до управління проектами
	тест,
бесіда,
виступ,
контрольна робота
	четвер 
9.00
каб.217-В

	3
	Програми розвитку (комплексно-цільової програми, цільові проекти): сутність та особливості змісту
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Заповнити порівняльні таблиці 
	тест,
повідомлення,
виступ,
контрольна робота
	четвер 
9.00
каб.217-В

	4
	Програми розвитку (комплексно-цільові програми): особливості процедури розробляння та впровадження
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Провести мікродослідження щодо стану об’єктів і систем управління та виявлення стратегічних проблем. 

підготовити повідомлення-презентацію щодо шляхів удосконалення стану об’єктів і систем управління та вирішення стратегічних проблем
	тест,

бесіда,

колоквіум

контрольна робота
	четвер 
9.00
каб.217-В


Тематичний план самостійних робіт студента
	№

з/п
	Тема
	План самостійної роботи студента

	1
	Концептуальні засади стратегічного управління


	- Зіставте погляди різних учених на поняття «стратегія»,  «стратегія організації», «стратегічний менеджмент». 
- Назвіть цілі та завдання стратегічного управління.

- На основі науково-методичної літератури зробіть порівняльний аналіз стратегічного управління з тактичним та оперативним.

- Поясніть історичні передумови виникнення та еволюцію стратегічного менеджменту.

- Розкрийте особливості стратегічного потенціалу організації та формування його конкурентних переваг.

- Розкрийте особливості цілеспрямованої та опосередкованої стратегій.

- Обгрунуйте роль керівника у ініціюванні та реалізації стратегічного розвитку організації.  

- Визначте складові стратегічного аналізу зовнішнього середовища організації (зокрема освітньої).

- Визначте складові аналіз цінностей організації (зокрема освітньої)., проблем, очікувань, ресурсного забезпечення.

- Розкрийте науково-методичні засади формулювання місії організації. 

- Побудуйте схему формулювання стратегії через систему цілей. 

- Розкритйте науково-методичні засади розробляння концептуальної моделі розвитку організації (зокрема освітньої). 

- Визначте особливості розробляння плану реалізації стратегії за змістовим, процесним, ресурсним та змішаним підходами.
- Розкрийте особливості управління стратегічними змінами.

- Схарактеризуйте вимоги до проектного менеджера, назвіть ознаки ефективного проектного менеджера.
- Поясніть переваги статегічного підходу до управління організацією (зокрема освітньою).

- На основі аналізу наукової літератури, законодавчо-нормативної бази та досвіду закладів освіти України доведіть необхідність і перспективність розробляння стратегії їх розвитку

	2
	Програмно-цільовий підхід до стратегії управління 

та проектна технологія його реалізації


	- На основі науково-методичної літератури розкрийте особливості програмно-цільового підходу до управління стратегічним розвитком організації (зокрема освітньої).

- Розкрийте різні підходи до понять «проект», «проектна діяльність» у науково-методичній вітчизняній та зарубіжній літературі.

- Назвіть види проектів за різними ознаками. 
- Назвіть форми проектів за різними ознаками.

- Розкрийте особливості програми розвитку організації (зокрема освітньої).

- Розкрийте особливості комплексно-цільових програм.

- Розкрийте особливості цільових проектів.

- Представте досвід проектної діяльності в управлінні закладами освіти.
- Назвіть головні функції керівника у процесі проектної діяльності.

- Поясність вимоги до керівника як суб’єкту проектування.
- Поясніть переваги програмно-цільового підходу до управління розвитком організації (зокрема освітньої)

	3
	Програми розвитку (комплексно-цільової програми, цільові проекти): сутність та особливості змісту

	- Визначте головні функції програми розвитку організації (зокрема освітньої).

- Визначте головні функції комплексно-цільової програми.

- Поясніть, чим принципово відрізняються стратегічний план та програма розвитку організації (зокрема освітньої).  
- Розкрийте особливості змісту та структури програми розвитку організації (зокрема освітньої).
- Розкрийте особливості змісту та структури комплексно-цільової програми.
- Назвіть та схарактеризуйте різні підходи до макетування програми розвитку (комплексно-цільової програми).

- Розкрийте зміст розділу програми розвитку (комплексно-цільової програми) щодо аналізу стану організації (зокрема освітньої): стан внутрішнього середовища організації, стан соціуму, негативні явища, невикористані резерви та можливості, формулювання стратегічної проблеми, висування основної гіпотези та припущень щодо шляхів її вирішення.

- Розкрийте зміст розділу програми (комплексно-цільової програми) щодо відображення концептуальної моделі розвитку організації (зокрема освітньої): місія, загальна мета, цілі-напрями діяльності, завдання, очікувані результати, концептуальні ідеї.

- Розкрийте вимоги до змісту плану діяльності. 
- Поясніть особливості основних підходів до його розробляння: змістовий, процесний, ресурсний та змішаний.

- Розкрийте зміст розділу розділу програми (комплексно-цільової програми) щодо ресурсного забезпечення (ресурси часу, кадрів, фінансування, матеріально-технічні; законодавчо-нормативне, інформаційне, науково-методичне забезпечення; інтелектуальний та креативний потенціал, мікроклімат, культура організації тощо)

	4
	Програми розвитку (комплексно-цільові програми): особливості процедури розробляння та впровадження
	- Виявіть та упорядкуйте діагностичні методики щодо визначення стану різних систем організації (зокрема освітньої).
- Поясніть техніку формулювання стратегічної проблеми.
- Розкрийте особливості формулювання місії, визначення мети та її декомпозування (з актуальних проблем управління організацією)

- Поясніть особливості та переваги колегіальних форм роботи над стратегією розвитку. 
- Розкрийте науково-методичні засади формування команди проекту та творчої групи, організаційної культури проектної діяльності.

- На основі науково-методичної літератури розкрийте особливості етапу планування проекту, вимоги до управління часом виконання проекту, планування послідовності та оцінювання тривалості робіт.

- Пояснити значення та завдання експертизи, важливість чітких критеріїв та показників експертизи програми розвитку (комплексно-цільової програми).

- Розкрийте особливості етапу впровадження програми, здійснення контролю за виконанням проекту. 

- Поясніть шляхи оптимізації діяльності персоналу проекту (делегування повноважень, мотивація. система винагород та визнання, подолання опору змінам).

- Поясніть критерії та показники оцінки ефективності програми розвитку (комплексно-цільової програми).
- За допомогою методу SWOT–аналізу вивчіть слабкі та сильні сторони освітньої організації (за місцем роботи чи навчання).
- Здійсніть стратегічний аналіз зовнішнього середовища освітньої організації (за місцем роботи чи навчання)


Теми рефератів
1. Школи стратегічного управління: загальна характеристика.

2. Альтернативні підходи стратегічних шкіл до формування стратегії організації. 
3. Принципова модель стратегічного управління організацією.

4. Місце стратегії в управлінні організацією.

5. Ефективність стратегічного управління.

6. Особливості управління стратегічним розвитком закладу освіти.

7. Стратегічний потенціал організації та формування його конкурентних переваг.
8. Стратегії управління ресурсами.
9. Лідерство та стилі керівництва у стратегічному менеджменті.
10. Управління проектами в системі менеджменту організацій.

11. Програма розвитку закладу освіти: сутність та особливості змісту.

12. Програма розвитку закладу освіти: особливості процедури розробляння.

13. Проектний підхід до управління розвитком закладу освіти.

14. Поняття проектів, проектної діяльності у науково-методичній вітчизняній та зарубіжній літературі.

15. Піраміда проектного менеджменту: механізми, інструменти, методи, засоби, функції.

16. Критерії та показники оцінки ефективності програми розвитку закладу освіти.
17. Процес побудови «дерева цілей» як основа стратегії організації.

18. Використання методу SWOT–аналізу в стратегічному менеджменті.

19. Ранжування стратегічних завдань.

20. Аналіз стратегічних альтернатив розвитку закладу освіти.

21. Порівняльна характеристика перспективних планів та стратегій розвитку освітньої організації.
22. Агенти змін, їх навички та основні завдання. 

23. Шляхи подолання стереотипів, що загрожують змінам.
24. Створення та організація роботи творчої групи для розробляння стратегії.

25. Нормативно-правові та фінансово-економічні умови стратегічного управління закладом освіти.

26. Управління персоналом під час проектної діяльності.  
27. Мотивація, система винагород та визнання в стратегічному менеджменті.
28. Застосування методу SWOT–аналізу для опрацювання стратегічних альтернатив розвитку закладу освіти.

29. Структура проектного аналізу: технічний аналіз, комерційний, фінансовий, екологічний, організаційний, соціальний, економічний.

30. Діагностичні методики щодо визначення стану різних систем закладу освіти. 

31. Техніка формулювання стратегічної проблеми.

32. Колегіальні форми роботи над стратегією розвитку закладу освіти. 
33. Організаційна культура проекту. 

34. Планування ресурсного забезпечення проекту.
35. Інструментарій контролювання проекту. 

Питання до екзамену
Теоретичні питання
1. Дати визначення понять «стратегія», «стратегія організації», «стратегія управління».
2. Змалювати ланцюг еволюції стратегічного менеджменту. Назвати передумови посилення стратегічного характеру управління.
3. Розкрити сутність стратегічного менеджменту як галузі наукових знань та виду діяльності.
4. Види стратегій: загальна характеристика.
5. Назвати та охарактеризувати елементи, з яких складається система стратегічного управління.
6. Назвати основні шляхи розвитку стратегії.
7. Пояснити, як пов’язані між собою стратегія та тактика управління; порівняти режими стратегічного та оперативного управління.
8. Розкрити поняття нового управлінського мислення як основи для стратегічного управління.
9. Визначити переваги стратегічного менеджменту.
10. Дати визначення поняття проектування.
11. Порівняти поняття проектування та планування.

12. Порівняти поняття проектування та прогнозування.

13. Порівняти поняття проектування та моделювання.
14. Розкрити особливості технології проектування на основі концептуальних моделей.
15. Розкрийте особливості проектування системи управління закладом освіти.
16. Дайте визначення «місії» організації, розкрийте складові місії. 
17. Розкрийте сутність цілеутворення. 
18. Назвати основні правила формулювання цілей та вимоги до цілей.
19. Назвати основні рівні піраміди стратегії організації.
20. Вказати на основні джерела ідей стратегічного розвитку освітньої організації.
21. Назвати критерії та показники оцінювання стратегічних ідей розвитку закладу освіти.
22. Назвати шляхи реалізації колегіального підходу до стратегічного управління розвитком освітньої організації.
23. Визначити основні причини опору змінам в колективі освітньої організації.
24. Змалювати засоби подолання опору змінам в педагогічному колективі.
25. Назвати основні елементи системи управління стратегічним розвитком організації.
26. Розкрити зміст етапу вивчення стану освітньої організації як основу для здійснення комплексної оцінки ситуації.
27. Назвати та дати коротку характеристику видам аналізу стану готовності освітньої організації до стратегічних змін.
28. Назвати основні фактори, що впливають на вибір стратегії організації.
29. Розкрити управлінський моніторинг впровадження стратегії.
30. Розкрити сутність цільового підходу до управління.
31. Розкрити сутність програмно-цільового підходу до управління.
32. Розкрити сутність управління розвитком організації.
33. Розкрити поняття програми розвитку організації.
34. Назвати основні вимоги до програми розвитку закладу освіти. 
35. Визначити критерії ефективності програми розвитку закладу освіти. 
36. Змалювати структуру програми розвитку закладу освіти.
37. Розкрити зміст концепції  як складової програми розвитку закладу освіти.
38. Розкрити особливості вибору форми плану реалізації стратегії розвитку закладу освіти.
39. Назвати основні етапи підготовки програми розвитку закладу освіти.
40. Розкрити діяльність керівника на підсумковому етапі впровадження програми розвитку закладу освіти.
41. Пояснити особливості комплексно-цільових програми, зробити їх класифікацію за різними ознаками.
42. Розкрити особливості розробляння комплексно-цільових програм (цільових проектів).
43. Розкрити переваги стратегічного управління організацією.

 Практичні завдання


1. Наведіть зразки формулювань місії; поясніть їх зміст.
2. Розкрийте процес побудови «дерева цілей» організації, в якій Ви працюєте (навчаєтесь).
3. Сформулювати та декомпозувати мету комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
4. Розробити програму вивчення стану проблеми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
5. Розробити систему критеріїв та показників для експертизи комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
6. Розробити концептуальну модель комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
7. Розробити макет плану впровадження комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти):
1) за змістовим підходом;

2) за логікою та етапами розробляння й впровадження;

3) за ресурсним підходом;

4) за комплексним (змішаним) підходом.
8. Запропонувати систему організаційних умов для впровадження комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
9. Запропонувати систему соціально-психологічних умов для впровадження комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
10. Запропонувати систему матеріально-технічних умов для впровадження комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
11. Запропонувати діагностичну процедуру визначення ефективності (результативності) впровадження комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
12. Розробити макет плану презентації досягнень за результатами впровадження комплексно-цільової програми (на вибір: 1). Модернізація управління закладом освіти. 2). Впровадження інновацій в управлінську діяльність керівника закладу освіти. 3). Управління інноваційними процесами (діяльністю педагогічного колективу) в закладі освіти. 4). Удосконалення іміджу керівника (вчителя) закладу освіти. 5). Формування позитивного іміджу закладу освіти).
13. Розробити факторно-критеріальну модель управління стратегічними змінами в закладі освіти.
14. Розробити поради керівнику закладу освіти щодо управління стратегічним розвитком закладу освіти.
15. Скласти план дослідження стану закладу освіти та його систем для розробляння Програми розвитку.
16. Скласти план роботи творчої групи з розроблення Програми розвитку закладу освіти.
17. Сформулювати загальну мету Програми розвитку закладу освіти та декомпозувати її за розділами.
18. Навести приклади та пояснити особливості цілеспрямованих комплексно-цільових програм.

19. Навести приклади та пояснити особливості опосередкованих комплексно-цільових програм.
20. Описати технологію розробляння комплесно-цільової програми.

21. Описати технологію розробляння програми розвитку закладу освіти.

Основна література
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Додаткова література
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9. Дмитренко Г. А. Стратегічний менеджмент: цільове управління на основі кваліметричного підходу / Г. А. Дмитренко. — Київ : ІЗМН, 1996. — 140 с. 
10. Кіндратська Г. І. Стратегічний менеджмент: навч. посіб. / Г. І. Кіндратська. — Київ : Знання, 2006. — 366 с.
11. Концепції та програми розвитку школи / укл. В. В. Григораш. — Харків : Основа, 2014. — 224 с.
12. Мармаза О. І. Інноваційні підходи до управління навчальним закладом / О. І. Мармаза. — Х : Основа, 2004. — 240 с.

13. Мармаза О. І. Менеджмент в освіті: дорожня карта керівника / О. І. Мармаза. — Xарків : Основа, 2007. — 448 с.
14. Мармаза О. І. Стратегічне управління: траєкторія успіху / О. І. Мармаза. — Харків : Основа, 2006. — 160 с.

15. Мартиненко М. М. Стратегічний менеджмент : підручник / М. М. Мартиненко. — Київ : Каравела, 2006. — 320 с.

16. Мескон М. Х. Основы менеджмента / М. Х. Мескон, М. Альберт, Ф. Хедоури.— Москва : Дело, 1992.— 704 с.

17.  Міщенко А. П. Стратегічне управління : навч. посіб. / А. П. Міщенко. – Київ : Центр навчальної літератури, 2004. — 336 с. 

18. Пастухова В. В. Стратегічний менеджмент. Опорний конспект лекцій / В. В. Пастухова. — Київ : КНЕУ, 2004. — 62 c.

19. Смолін І. В. Стратегічне планування розвитку організації : монографія / І. В. Смолін. — Київ : Київ. торг-екон. ун-т., 2004. — 344 с.
20. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : підр. / З. Є. Шершньова. — Київ : КНЕУ, 2004. — 699 с.

Матеріально-технічне забезпечення навчальної дисципліни / модуля
	№

з/п
	Найменування аудиторій, кабінетів, спеціалізованих приміщень
	Модель і марка персональних комп’ютерів, їх кількість
	Назви пакетів прикладних програм (в 
тому числі 
ліцензованих)
	Можливість доступу до Інтернет, наявність каналів доступу (так/ні)
	Перелік обладнання, устаткування, кількість

	1
	Аудиторія 

305/1-В (корп. вул. Блюхера,2)
 
	Компьютер R-Line/ D2700LG-19 - 1 шт.

	Microsoft Office 2003, 

Microsoft Office 2007, 

Microsoft Office 2010, 

Adobe Design Stol CS 5.5, 

Corel Draw x5, 

Abbyy Fine Reader 10
	так
	Мультимедійний проектор Epton EMP-83e –

1 шт.
Екран перенісний Sopar 200x200.

Мультимедійний комплект Funai / колонки – 2 шт.


	2
	Аудиторія 

305/2-В (корп. вул. Блюхера,2)
 
	
	
	так
	Роздатковий матеріал до навчальної дисципліни

	3
	Кабінет менеджменту
305/3-В (корп. вул. Блюхера,2)
 
	Компьютер Geleon 2/2/Samsung-17- 

1 шт.

Компьютер Core2Duo/Philips-19- 1 шт.


	Microsoft Office 2003, 

Microsoft Office 2007, 

Microsoft Office 2010, 

Adobe Design Stol CS 5.5, 

Corel Draw x5, 

Abbyy Fine Reader 10
	так
	Відеомагнітофон Daewoo DV-F502W – 1шт.
Відеоплеєр Akai-R150 –1шт.

Принтер Lazer Canon LBP 810 ч/б А4 - 1 шт.

Принтер Lazer HP Jet 1300 ч/б А4 - 1 шт.
Системний блок Geleon 600 - 1 шт.

Системний блок Geleon 800 - 1 шт.
Телевізор Akai 21 - 1 шт.
Сканер НР 2400

	4
	Навчальна частина
210-В (корп. вул. Блюхера,2) 
	Компьютер R-Line/ GL-19 - 1 шт.

	Microsoft Office 2003, 

Microsoft Office 2007, 

Microsoft Office 2010, 

Adobe Design Stol CS 5.5, 

Corel Draw x5, 

Abbyy Fine Reader 10
	так
	Ксерокс МФВ Lazer Canon MF 4410 ч/б А4.

Принтер Lazer HP Jet 2055 ч/б А4 - 1 шт.


	5
	Викладацька
208/1-В (корп. вул. Блюхера,2)
 
	Компьютер Sempron 1.8 / Samsung-19 –

1 шт.

	Microsoft Office 2003, 

Microsoft Office 2007, 

Microsoft Office 2010, 

Adobe Design Stol CS 5.5, 

Corel Draw x5, 

Abbyy Fine Reader 10
	так
	Роздатковий матеріал до навчальної дисципліни 


Інформація про наявність бібліотеки та обсяг її фондів
	№ 

з/п
	Найменування бібліотеки
	Площа (кв. м)
	Обсяг фондів навчальної, наукової літератури (примірників)
	Наявність читального залу, його площа

(кв. м),

кількість посадкових місць
	Примітка*

	1
	Бібліотека Харківського національного педагогічного університету імені Г. С. Сковороди
	1100
	Загальний обсяг –767 056

примірників;

навчальної літератури – 400752 примірника;

наукової літератури – 94877 примірників 
	Читальних залів – 6;

328 посадочних місць
	У стадії розробляння, у вересні 2016  року створено репозітарій 


Інформація про наявність і фонди кабінету менеджменту

	№ 

з/п
	Найменування бібліотеки
	Площа (кв. м)
	Обсяг фондів навчальної, наукової літератури (примірників)
	Кількість читальних місць 

	1
	Аудиторія 305/3-В (корп. вул. Блюхера,2)
	20
	Книжковий фонд – 5 000 примірників;
1200  номерів періодичних видань;
електронні версії науково-методичної літератури – 300 примірників 
	7 посадкових місць


Інформаційні ресурси

Фонди бібліотек: бібліотека ХНПУ імені Г. С. Сковороди (вул. Алчевських, 29, вул. Валентинівська, 2), кабінет наукових основ управління (вул. Валентинівська, 2), ХДНБ імені В. Г. Короленка (пров. Короленка, 18).

Освітні сайти Інтернет:

1. Освітній портал «Освіта UA». — Режим доступу : http://osvita.ua. — Назва з екрану.
2. Освітній портал «Педагогічна преса». — Режим доступу : http://pedpresa.ua/category/ofitsiyno. — Назва з екрану.

3. Офіційний потал Верховної Ради України. — Режим доступу : http://iportal.rada.gov.ua. — Назва з екрану.

4. Офіційний сайт Департаменту науки і освіти ХОДА. — Режим доступу : http://dniokh.gov.ua. — Назва з екрану.

5. Офіційний сайт Департаменту освіти Харківської міської ради. — Режим доступу : http://www.kharkivosvita.net.ua. — Назва з екрану.

6. Офіційний сайт Інституту підвищення кваліфікації, перепідготовки ХНПУ імені Г. С. Сковороди. — Режим доступу : http://ipohnpu.in.ua. — Назва  з екрану.
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