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Інформація про викладача

	№

з/п
	ПІБ

викладача кафедри
	Посада
	Науковий ступінь
	Вчене

звання
	Наукові інтереси
	Навчальний корпус (адреса), № кабінету
	Контактна інформація,

№ телефону,

E-mail

	1
	Черновол-Ткаченко Раїса Іванівна 
	Професор кафедри наукових основ управління
	Кандидат педагогічних наук
	Професор 
	Розвиток й оновлення професійної компетентності керівника закладу освіти та системи планування за умов реформу-вання галузі.

	м. Харків,

вулиця 

Валентинівська, 2, корпус В, каб.218-В
	(0572)

680292;
Ipo1975@ukr.net


Галузь знань: 07 Управління та адміністрування.
Спеціальність: 073 Менеджмент.
Освітня програма: «Управління навчальним закладом».
Цикл: професійної підготовки.
Навчальна дисципліна: 1.7. Професіограма керівника ЗО.
Пререквізити (Prerequisite): дисципліна «Теорія організацій та нормативно-правові аспекти управління», «Менеджмент організацій та управління ЗО», «Інформаційне забезпечення управління ЗО».
Постреквізити (Postrequsite): дисципліни «Стратегічний менеджмент ЗО», «Інноваційний менеджмент ЗО», «Внутрішній аудит», «Маркетинг в освіті», «Техніка управлінської діяльності», «Управління трудовими ресурсами», «Управління змістом робіт», «Управління фінансовою діяльністю в ЗО».
Час проведення дисципліни: 1 семестр.
Призначення навчальної дисципліни: знання й уміння, здобуті в процесі вивчення цієї дисципліни, є опорними для розвитку компетенцій професійної діяльності керівника закладу освіти, передбачені контрактом і професіограмою керівника, вимоги до управління статутною діяльністю. Після вивчення дисципліни студент повинен компетентно застосовувати компетенції, передбачені контрактом (угодою) керівника ЗО з органом управління за підпорядкуванням чи засновником; розробляти стратегію і тактику діяльності закладу освіти; доручати виконання окремих функцій іншим посадовим особам, своїм заступникам, керівникам структурних підрозділів; визначати кількість працівників адміністративної служби, розробляти особистісний трудовий розпорядок; дотримуватись у закладі законності і правил внутрішнього розпорядку.
Мета вивчення навчальної дисципліни:  засвоєння студентами науково-теоретичних і нормативно-правових основ обґрунтування змісту і складових професіограми керівника закладів освіти різних типів і форм власності з метою їх подальшої реалізації у професійно-особистісному управлінні освітньою організацією; усвідомлення еволюції становлення статутної діяльності в освітній галузі; формування вміння керівника закладу освіти управляти статутною діяльністю в умовах реформування освіти та приймати оптимальні рішення в межах повноважень і встановленого порядку щодо реалізації статутних положень.

Завдання вивчення навчальної дисципліни: усвідомлення студентами сутності професіограми керівника закладу освіти та статутної діяльності; розвиток уміння ефективно здійснювати управлінську діяльність у межах нормативно-правових засад; формування і розвиток практичних умінь і навичок якісно й ефективно виконувати різноманітні управлінські функції у стандартних і нестандартних ситуаціях, проектувати власний розвиток професійної діяльності; нести правову і соціальну відповідальність за результати своєї професійної праці; реалізовувати нормотворчу функцію на локальному рівні; організовувати власну працю раціонально, без перевантажень.

Програмні результати навчання за дисципліною
«Професіограма керівника ЗО»
(назва дисципліни)
	Сформовані компетентності
	Результати навчання за дисципліною
	Методи оцінювання
	Методи навчання

	Інтегральна:
здатність розв`язувати складні задачі і проблеми у сфері менеджменту; здатність до саморозвитку навчання впродовж життя.
Загальні:

знання вимог до професіограми і кваліфікаційної характеристики керівника ЗО; володіння
діагностико-прогностичними вміннями: збирання, аналізу, систематизації інформації; навички використання інформаційних та комунікаційних технологій, визначення проблеми, цілі та завдань для розробки стратегічних та тактичних планів; здатність
організовувати, мотивувати людей рухатися до спільної мети, регулювати, корегувати, контро-лювати  виконання планів програм управлінських рішень; здатність координувати зусилля всіх учасників освітнього процесу, визначати стандарти, норми, критерії та методи оцінювання, на підставі моніторингу давати рекомендації щодо покращення роботи.
Спеціальні:
здатність обирати та використовувати концепції, методи та інструментарії менеджменту, встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими організація визначає подальші напрями розвитку, забезпечувати ефективне використання ресурсів, організовувати ефективні комунікації в процесі управління, формувати лідерські якості та демонструвати їх у процесі управління людьми, використовувати психологічні технології роботи з персоналом.
	Знати:
· нормативно-правові вимоги до компетенції керівника ЗО, передбачені контрактом і професіограмою керівника, ви-моги до управління ста-тутною діяль-ністю;

· завдання і функ-ції адмінісра-тивної служби;

· організаційні засади діяльності керівника ЗО різних типів і форм власності: порядок погодження трудового розпорядку та нормативно-правові основи особистого трудового розпорядку;

· методи управління дисциплінарними відносинами;

· порядок застосування стягнень та заохочень;

· порядок застосування оскарження та зняття дисциплінарного стягнення;

· процес прийняття управлінського рішення з усіх напрямків діяльності ЗО;

· вимоги до організації системи планування діяльності ЗО: розробки перспективного, річного та інших планів, контролю за їх виконанням;

· порядок заснування союзів, товариств та асоціацій в освітній установі;
· механізми введення в дію рішення Ради закладу;
· процедуру розробляння заходів з виконання закладом завдань діяльності;
особливості функціонування органів громадського самоврядування в ЗО.
	Поточне тестування й опитування (усне, письмове); модульний контроль – тестування;

підсумковий контроль – екзамен (тестування, розгорнута відповідь, виконання практичного завдання)

	За характером пізнавальної діяльності: пояснювально-ілюстративні, репродуктивні, проблемного викладу, частково-пошукові, дослідницькі.
Продуктивні методи: проблемний виклад, частково-пошукові, тренінги, бесіди та дискусії.

За способом педагогічного керівництва: пояснення викладача, самостійна робота. Самостійна робота з використанням можливості мережі Інтернет з наданням відповідних посилань на джерело інформації. Самостійна підготовка з використанням друкованих підручників, навчальних посібників, а також інших локальних і мережевих інформаційних ресурсів


Розподіл годин/тем за видами занять

	№

з/п
	Назва теми / розділу дисципліни
	Форми організації навчання в групах
	Усього

	
	
	лекції
	практичні

заняття
	семінарські заняття
	СР
	

	1
	Професіограма керівника закладу освіти
	12
	—
	12
	50
	74

	2
	Управління статутною діяльністю
	8
	—
	8
	30
	46

	
	
	20
	—
	20
	80
	120


Тематичний план лекцій

	№

з/п
	Назва теми лекції
	Кількість годин
	Форма проведення
	Завдання для студентів 

до лекції

	1
	Науково-теоретичні основи професіограми керівника ЗО
	2
	Тематична 
	Розкрити процес становлення професії керівник закладу освіти.
Схарактеризувати сутність поняття керівник-менеджер.
У чому полягає професійна діяльність керівника закладу освіти?
Розкрити зміст і структура узагальненої моделі фахової компетентності керівника ЗО.
Розкрити відмінність професіограми і кваліфікаційної характеристики керівника ЗО.

	2
	Організаційні засади роботи керівника закладу освіти.

	2
	Тематична 
	Чим обумовлюється організація управлінської праці.
Що визначає специфіку управлінської діяльності.
Розкрити сутність поняття організаційно-педагогічна діяльність і її закономірності.
Пояснити взаємозв'язок організаційно-педагогічної діяльності з іншими
функціями управління. Назвати напрямки організаційно-педагогічної діяльності і дати кожному характеристику.
Дати характеристику принципів організаційно-педагогічної діяльності.
Що значить ефективно розподілити час?

	3
	Завдання й функції адміністративної служби та управління дисциплінарними відносинами в ЗО. 

	4
	Тематична 
	Схарактеризувати сутність і особливості освітньої організації.

Розкрити зміст і структуру адміністративної служби. Схарактеризувати особливості адміністративної служби управління і організаційної структури управління.
Показати роль керівника в узгодженні дій з формальними і неформальними організаціями.

Розкрити особливість понять «делегування» і «відповіда-льність».
Обґрунтувати зміст дефініцій «поведінка», «дисципліна», «дисципліна праці», «дисциплінарні відносини».

Схарактеризувати методи управління дисциплінарними відносинами.

Обгрунтувати види дисциплінарних стягнень.


	4
	Сутність і зміст функції планування в умовах реформування освіти.

	2
	Тематична 
	Розкрити сутність концептуального і локального уявлень про планування.

Схарактеризувати  особливості опорного та цільового уявлення як складових процесу планування.

З`ясувати сутність поняття планомірність.

Обґрунтувати поняття «план» як модель процесу планування.

Розкрити принципи планування.

Схарактеризувати елементи планування.

Назвати форми планування і дати визначення кожній із них.

Прокоментувати алгоритм розробки річного плану.

Показати роль і значимість структури плану на його зміст.

Чому необхідно здійснювати оцінювання річного плану.

Як забезпечити процес виконання річного плану.



	5
	Процес прийняття управлінського рішення.
	2
	Тематична 
	Роль рішення в системі менеджменту.
Чим відрізняється рішення від управлінського рішення. 

Схарактеризувати принципи прийняття рішень.

Чи тотожні поняття проблема і ситуація?

Назвати основні етапи підготовки розробки і реалізації управлінського рішення.

Сформулювати особливості типологізації управлінських рішень.

	6
	Статутна діяльність ЗО. Порядок створення, реорганізація і ліквідація закладів освіти. 


	4
	Тематична 
	Розкрити сутність і організацію статутної діяльності в закладі освіти.
Схарактеризувати організаційно-правовий статус закладів освіти.

Проаналізувати процес створення і реорганізації закладів освіти.

Визначити юридичні підстави для ліквідації закладів освіти.



	7
	Розвиток громадянського суспільства.

	2
	Проблемна 
	Розкрити сутність поняття громадянське суспільство.
Обгрунтувати перешкоди щодо формування громадянського суспільства.

Схарактеризувати типи громадських організацій і рухів в Україні.

Дати визначення «громадські об`єднання» і розкрити порядок їх створення. 
Рзкрити статутні документи, процес легалізації громадських об`єднань.
Схарактеризувати власність об'єднань. 
Показати роль державного нагляду та контроль за їх діяльністю. 


	8
	Розвиток державно-громадського управління в освіті.

	2
	Проблемна
	Схарактеризувати історичну обумовленість державно-громадського управління. Розкрити юридичні засади державно-громадського управління. 
Показати процес розвитку державно-громадського управління в закладах системи  загальної середньої освіти. 
Проаналізувати моделі державно-громадського управління. 
Схарактеризувати громадські органи управління. 
Розкрити Положення про Раду закладу освіти і механізм введення в дію рішення Ради закладу. 
Розкрити взаємодію керівних органів громадського самоврядування з керівними органами в ЗО. 
Визначити мету, завдання і зміст діяльності Піклувальної ради, батьківських комітетів, освітнього округу. 
Показати основні форми взаємодії і співробітництва державних і громадських органів управління та учнівського самоврядування.




Тематичний план семінарських/практичних занять

	№

з/п
	Назва теми заняття
	Кількість годин
	Форма проведення
	Завдання для студентів 

до заняття

	1
	Зміст і структура моделі функціональної компетентності керівника
	2
	Презентація та обговорення повідомлень, рефератів
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Підготувати реферат, зробити його презентацію

	2
	Організаційно-педагогічна діяльність керівника ЗО та його особистий трудовий розпорядок
	2
	Розгорнута бесіда, презентація та обговорення творчих робіт, мікродосліджень
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Підготувати творчу роботу та зробити її презентацію. Провести мікродослідження та зробити його презентацію

	3
	Дисципліна та дисциплінарні відносини. Стимулювання педагогічної діяльності та види дисциплінарних стягнень
	2
	Розгорнута бесіда, ділова гра «Стимлювання педагогічної діяльності»
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Підготувати виступи за планом заняття.

Заповнити таблиці

	4
	Моделювання структури та змісту річного плану
	4
	Розгорнута бесіда, ділова гра «Структурування річного плану»
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Презентація розділів річного плану і обґрунтування обраної структури.



	5
	Процес ухвалення управлінського рішення
	2
	Мозковий штурм «Проблема чи ситуація?»
	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Підготувати управлінські ситуації 

	6
	Статутна діяльність ЗО. Громадські організації
	2
	Круглий стіл
	Опрацювати тексти лекцій і рекомендовану літературу.
Розробити презентацію до реферату


	7
	Громадсько-активні школи 
	2
	Дискусія
	Опрацювати лекційний матеріал і рекомендовану літературу.
Підготуватися до захисту проектів громадсько активних шкіл



	8
	Взаємодія керівних органів громадського самоврядування з керівними органами ЗО
	2
	Дискусія
	Опрацювати лекційний матеріал і рекомендовану літературу.
Захистити власний проект чи якийсь авторський

	9
	Структура і зміст учнівського самоврядування в сучасному ЗО
	2
	Презентація власних напрацювань
	Опрацювати лекційний матеріал і рекомендовану літературу.
Захист рефератів


Контроль і оцінка результатів навчання

Шкала виставлення оцінок
90 – 100

74 – 89

60 – 73

1 – 59

Розподіл рейтингових балів за видами контролю

	Поточне тестування та самостійна робота
	Іспит
	Сума

	Модуль 1
	Модуль 2
	
	

	Т 1.1
	Т 1.2
	Т 1.3
	Т 1.4
	Т 1.5
	Т 2.1
	Т 2.2
	Т 2.3
	40
	100

	7,5
	7,5
	7,5
	7,5
	7,5
	7,5
	7,5
	7,5
	
	


Критерії оцінки знань 
	За 100-бальною системою
	Критерії оцінювання знань студентів

	
	Теоретичні знання
	Уміння

	90–100
	Студент розуміє зміст, походження теоретичних знань з дисципліни, висловлюючи особисту позицію щодо них. Вільно висловлює власні думки, може дискутувати з того чи іншого питання. Визначає програму особистої пізнавальної діяльності та вказує основні засоби її реалізації. Володіє теоретичними методами наукового пізнання та мислення: історичний та логічний, сходження від абстрактного до конкретного, моделювання, аксіоматичний, структурно-системний. Засвоєні студентом знання та його мислення вирізняються системністю. До складу виконуваної студентом діяльності входить проектувальний і прогностичний компоненти
	Студент володіє узагальненими способами дій під час розв'язування навчальних і навчально-теоретичних задач. Уміє самостійно застосовувати розвивально-задачний метод навчання менеджменту, розв'язувати основні типи навчально-теоретичних задач з менеджменту. Згідно з принципом розвивальної наступності планує систему задач; проектує власну навчальну діяльність і прогнозує її результат

	74–89
	Студент усвідомлено володіє теоретичним матеріалом, знає його походження та область (межі) застосування на практиці. Під час розв'язування проблемних задачних ситуацій (задач нового типу) конструює необхідний теоретико-понятійний апарат, допускаючи при цьому незначні помилки логічного й понятійного змісту. Аргументовано відповідає на поставлені запитання і намагається відстояти свою точку зору
	Студент уміє розв'язувати типові освітні задачі (володіє визначеними способами дій). Конструює способи розв'язування нового типу задач (задач вищого рівня узагальнення). Будує різного виду моделі (управлінські, навчальні). У процесі реалізації побудованих моделей (сходження від абстрактного до конкретного) допускає незначні помилки. Уміє узагальнювати та систематизувати навчальний матеріал, планувати власну пізнавальну діяльність

	60–73
	Студент формулює означення теоретичних понять, самостійно виділяє їх змістові (істотні) характеристики, однак не може обґрунтувати їх походження. За незначної допомоги викладача (одногрупників) свідомо відтворює теоретичний матеріал, наводить власні приклади його застосування, допускаючи при цьому незначні неточності. Відповідь студента характеризується застосуванням деяких змістово-теоретичних дій (аналіз, абстрагування)
	Студент уміє розв'язувати типові навчальні задачі в рамках визначеного (наперед заданого) способу дій. Самостійно виконує дії (операції) та контролює правильність їх виконання. Уміє виділяти основні етапи процесу розв'язування типових освітніх задач (виконання способу дій)



	35–59
	Під час формулювання теоретичних понять студент робить суттєві помилки, не може обґрунтувати їх походження. Водночас наводить приклади їх застосування. На питання теоретичного змісту відповідає однослівно («так» чи «ні»). Намагається відтворити незначну частину матеріалу в тому вигляді і в тій послідовності, у якій її було розглянуто на лекції або консультації
	За умови постійного контролю й допомоги з боку викладача (одногрупників) студент виконує визначений спосіб дій. Водночас близько половини визначених дій (операцій) уміє виконувати самостійно

	1–34
	Студент наводить приклади теоретичних понять (розпізнає), без їх формулювання. Не може обґрунтувати походження понять, виділити істотні (змістові) характеристики. Відповідає на конкретні запитання порівняльного змісту однослівно («так» чи «ні»)
	Під час виконання визначеного способу дій студент потребує постійної консультації та контролю з боку викладача (одногрупників). Лише з допомогою одногрупників та викладача виконує визначені дії (операції)


Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми / розділу
	Форми роботи
	Оціночні 
форми
	Графік консультацій

	1
	Моделювання фахової компетентності керівника

	Опрацювати тексти лекцій і рекомендовану  літературу.

Підготувати реферати, де теоретично обґрунтовувати сутність і методику моделювання фахової компетентності керівника закладу освіти (ЗЗСО, нового типу ЗО, ЗДО, позашкільного закладу тощо). 

Оволодіти основами знань узагальненої професіограми керівника ЗЗСО. 

Опрацювати концептуальні засади авторських професіограм керівників ЗО різних типів і форм власності (В. Кричевський, Є Тонконога, 
Г. Єльнікова, І. Жерносек, О. Мармаза, Р. Черновол-Ткаченко та інші.
	тест,

бесіда,

виступ,

контрольна робота
	четвер 

9.00
каб.218-В

	2
	Функція організації в освітньому менеджменті

	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Підготувати реферат, де розкрити 
поняття «організація» як процес,  а не тип установи. 

Визначити зміст функції «організування» та її значення, закономірності та принципи організаційно-педагогічної діяльності керівника ЗО. Розробити його презентацію
	тест,

бесіда,

виступ,

контрольна робота
	четвер
9.00

каб.218-В

	3
	Структура як елемент організації

	Опрацювати тексти лекцій та рекомендовану  літературу.

Провести мікродослідження з проблем готовності до управління.
З`ясувати різницю між адміністративною службою та організаційною структурою управління. 

Вивчити види і форми взаємовідносин адміністративної служби з різними підрозділами.

Засвоїти поняття «трудова дисципліна» та «дисциплінарні відносини», види дисциплінарних стягнень та заохочень.
	тест,

повідомлення,
виступ,

контрольна робота
	четвер
9.00

каб.218-В

	4
	Функція планування в освітньому менеджменті

	Опрацювати тексти лекцій і рекомендовану літературу.
Підготувати реферат, де визначити
визначити місце і роль функції планування в  управлінському циклі. 

Засвоїти поняття «опорне» та «цільове уявлення» як складові процесу планування. 

знати принципи, елементи та форми планування, алгоритм розробки річного плану. 

Захистити власну структуру річного плану та обґрунтувати обрані моделі за оцінкою його якості.
Розкрити власний досвід контролю за виконанням плану.
	тест,

бесіда,

колоквіум

контрольна робота
	четвер
9.00

каб.218-В

	5
	Рішення в системі освітнього менеджменту

	Опрацювати тексти лекцій і рекомендовану літературу з метою
опанування концепції прийняття рішення та системного підходу у цьому процесі.

За кваліметричною моделлю В. В. Григораша, Р. І. Черновол-Ткаченко, З. В. Рябової та іншими провести мікродослідження з метою оцінки якості  ухвалених рішень в закладі освіти за основними видами діяльності. 


	тест,

усне опитування,

письмове завдання,

контрольна робота
	четвер
9.00

каб.218-В

	6
	Статутна діяльність в закладі освіти

	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.

Презентувати Статут закладу освіти, переконавши, що це основний  установчий документ, на основі якого діє  ЗО. 
Проаналізувати  основи організації статутної діяльності, процеси створення, реорганізації і ліквідації ЗО. 


	тест,

письмове завдання,

контрольна робота
	четвер
9.00

каб.218-В

	7
	Державно-громадське управління

	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.
Підготувати реферати, де обґрунтувати обумовленість державно-громадського управління в системі загальної середньої освіти. 

Схарактеризувати види громадських об`єднань та порядок їх створення і легалізації.

Розкрити роль  учнівського самоврядування в організації освітнього процесу ЗО.
	тест,

контрольна робота
	четвер
9.00

каб.218-В

	8
	Органи державно-громадського управління в закладі освіти

	Опрацювати тексти лекцій.

Опрацювати літературу.
Розробити Положення про Раду закладу освіти, опанувати механізм введення в дію рішення Ради закладу.

Обгрунтувати роль і значення взаємодії керівних органів громадського самоврядування з керівними органами в ЗО: Піклувальною радою, батьківським комітетом, освітнім округом.

Вивчити моделі державно-громадського управління. 

Довести роль проектної діяльності у забезпеченні учнівського самоврядування.
	
	четвер
9.00

каб.218-В


Тематичний план самостійних робіт студента
	№

з/п
	Тема
	План самостійної роботи студента

	1
	Моделювання фахової компетентності керівника

	Визначення поняття «модель», «моделювання» за різними авторами.

Розкрити зміст поняття моделювання фахової компетентності керівника.

Аналіз літературних джерел з проблеми підвищення фахової компетентності керівників навчальних закладів різних типів і форм власності  

Визначення змісту підвищення фахової компетентності керівників закладів освіти різних типів і форм власності  

Розкрити зміст і структуру авторських концепцій професіограм керівників ЗО різних типів і форм власності (В. Кричевський, Є Тонконога, 
Г. Єльнікова, І. Жерносек, О. Мармаза, Р. Черновол-Ткаченко та інші).


	2
	Функція організації в освітньому менеджменті

	Сутність організаційної діяльності і її місце в системі управління.

Яке місце займає дана функція управління в системі менеджменту?

Що таке організація як вид функціональної діяльності менеджера?

Цілі реалізації функції організування.

Принципи, дотримуватись яких необхідно в процесі діяльності організування.

В чому сутність організаційно-педагогічної діяльності керівника?

Процедура самоорганізації праці менеджера.



	3
	Структура як елемент організації

	Склад структур, які утворюють організацію.

Відмінні ознаки різних по призначенню структур.

Склад елементів організаційної структури управління і їх властивості.

Основні типи організаційних структур управління.

Склад елементів структури апарату управління.

Склад повноважень у структурі апарату управління.

Чому повноваження делегуються посаді, а не людині?



	4
	Функція планування в освітньому менеджменті

	Концептуальне уявлення про планування.

Директивне й індикативне планування.

Установити особливості опорного і цільового уявлення у процесі планування.

Організація процессу планування: визначити предмет, об`єкт і суб`єкт планування; задачі і засоби; провести аналіз цілей функції планування; пояснити дії принципів планування; усвідомлювати взаємозв`язок основних елементів планування.

Реалізація процессу планування: визначення основних стадій планування, вибір виду планування, роль керівника в процесі планування.



	5
	Рішення в системі освітнього менеджменту

	Концепція прийняття рішення.

Цільова орієнтація управлінських рішень.

Моделі і методи прийняття управлінських рішень.

Прийняття управлінських рішень у різних умовах середовища.

Технологія рналізації управлінських рішень.

Влада і відповідальність у прийнятті управлінських рішень.



	6
	Статутна діяльність в закладі освіти

	Закон України «Про освіту» про умови створення закладів освіти.

Концепція розвитку статутної діяльності.

Історичний досвід створення статутних документів.

Особливості статутної діяльності закладів освіти усіх ланок системи освіти (дошкільної, загальної середньої, позашкільної, професійно-технічної, вищої).

Процес розробки статуту закладу освіти.

Процес і створення реорганізації і ліквідації ЗО.

Регулювання процесів реорганізації та ліквідації закладів освіти, створення філій.



	7
	Державно-громадське управління

	Закон України «Про освіту» про самоврядування  закладів освіти.

Модель державно-громадського управління закладом освіти.

Формування державно-громадської системи управління.

Громадсько-активні школи.

Взаємозв`язок школи та сім`ї.

Нормативні вимоги до звітування керівника закладу освіти перед громадськістю.

Державно-громадське управління в освіті. Зарубіжний досвід.
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	Органи державно-громадського управління в закладі освіти

	Громадські об’єднання. Їх види і принципи діяльності.

Права громадських об’єднань.

Діяльність молодіжних і дитячих громадських об’єднань.

Принципи організації учнівського самоврядування.

Рада закладу освіти. Механізм введення в дію рішень ради.

Структура і зміст діяльності освітнього округу.




Теми рефератів

1. Контракт керівника ЗО – особлива форма трудового договору.

2. Організаційні засади роботи керівника ЗО.
3. Методологічні основи моделювання фахової компетентності керівників закладів освіти.

4. Технологічні функції методології управління закладом освіти.   

5. Узагальнена професіограма керівника закладу освіти.   
6. Професійно-кваліфікаційна характеристика керівника закладу дошкільної освіти.

7. Комплексна модель формування фахової компетентності керівника закладу дошкільної освіти.
8. Професіограма керівника закладу загальної середньої освіти нової формації.   
9. Професійно-кваліфікаційна характеристика керівника закладу  позашкільної освіти. 
10. Теоретична сутність та методика моделювання фахової компетентності керівника закладу  позашкільної освіти. 
11. Внутрішній трудовий розпорядок як основа організації праці.

12. Стимулювання педагогічної праці на державному рівні.

13. Методи стимулювання педагогічної праці керівником ЗО.

14. Відповідальність за порушення трудових обов'язків.

15. Самоорганізація праці керівника ЗО.

16. Організація ухвалення рішення і введення його в дію.

17. Структура апарату управління.

18. Зміст і характеристика посадових інструкцій адміністративної служби ЗО.

19. Керівник ЗО і його місце і роль в організації.

20. Сутність та особливості керівництва ЗО.

21. Оцінювання ефективності діяльності структурних підрозділів ЗО.

22. Відмітні і спільні риси організаційної і соціальної концепцій.

23. Еволюція розвитку і становлення статутної діяльності ЗО.

24. Заснування союзів, товариств, асоціацій.

25. Характеристика і зміст документації асоціації.

26. Організація діяльності союзів.

27. Особливості діяльності товариств.

28. Процедура створення філій.

29. Програма діяльності ради закладу.

30. Реорганізація і ліквідація навчально-виховних закладів.

31. Механізм введення в дію рішення ради закладу.

32. Органи громадського самоврядування.

33. Діяльність піклувальної ради.

34. Організація діяльності батьківських комітетів.

35. Особливості створення і сфера діяльності освітнього округу.

36. Організація учнівського самоврядування.

37. Основи теорії прийняття рішень.

38. Природа управлінських рішень.

39. Методологічні підходи до розробки управлінських рішень.

40. Методи і моделі ухвалення рішень.

41. Технологія розробки прийняття і реалізації управлінських рішень.

42. Рішення у сфері управління персоналом.

43. Організаційно-розпорядчі рішення в навчальному закладі.

44. Чинники впливу на процес розробки й ухвалення рішень.

45. Структура управління організацією.

46. Управління статутною діяльністю ЗО.

47. НОТ у діяльності керівника ЗО.

48. Методи оцінки якості управлінських рішень.

Питання до екзамену
Теоретичні питання
1. Розкрити процес становлення професії керівник закладу освіти.
2. Схарактеризувати сутність поняття керівник-менеджер.
3.  У чому полягає професійна діяльність керівника ЗО?
4. Зміст і структура узагальненої моделі фахової компетентності керівника ЗО.
5. Розкрити відмінність професіограми і кваліфікаційної характеристики керівника ЗО.
6. Схарактеризувати комплексну модель формування фахової компетентності керівника ЗДО.

7. З`ясувати зміст і структуру моделі фахової компетентності керівника закладу позашкільної освіти.
8. Чим обумовлюється організація управлінської праці.
9. Що визначає специфіку управлінської діяльності.
10. Розкрити сутність поняття організаційно-педагогічна діяльність.
11. Пояснити взаємозв'язок організаційно-педагогічної діяльності з іншими функціями управління.
12. Назвати напрямки організаційно-педагогічної діяльності і дати кожному
характеристику.
13. Розкрити закономірності організаційно-педагогічної діяльності.
14. Дати характеристику принципів організаційно-педагогічної діяльності.
15. Що значить ефективно розподілити час?
16. Розкрити шляхи збереження трудового потенціалу керівника.

17. Схарактеризувати сутність освітньої організації, розкривши особливості її параметрів.

18. Розкрити зміст і структуру адміністративної служби.

19. Показати роль керівника в узгодженні дій формальних і неформальних організацій.

20. У чому полягає особливість понять делегування і відповідальність?

21. Коротко схарактеризувати типи структурної побудови адміністративної служби.

22. Довести обумовленість і розкрити особливості адміністративної служби управління і організаційної структури управління.

23. Обґрунтувати поняття «поведінка», «дисципліна», «дисципліна праці», «дисциплінарні відносини».

24. Методи управління дисциплінарними відносинами.

25. Види дисциплінарних стягнень

26. Висловити власну думку, посилаючись на галузеві літературні джерела, щодо трактовки понять «трудова дисципліна» і «дисципліна праці».

27. Роль і значення трудового розпорядку в діяльності організації.

28. Розкрити структурну побудову адміністративної служби закладу освіти, в якому працюєте.

29. Розкрити концептуальне уявлення про планування і локальне.

30. Схарактеризувати  особливості опорного та цільового уявлення як складових процесу планування.

31. Розкрити зміст поняття планомірність.

32. Обґрунтувати поняття «план» як модель процесу планування.

33. Розкрити принципи планування.

34. Схарактеризувати елементи планування.

35. Назвати форми планування і дати визначення кожній із них.

36. Прокоментувати алгоритм розробки річного плану.

37. Показати роль і значимість структури плану на його зміст.

38. Чому необхідно здійснювати оцінювання річного плану.

39. Висловити власну думку, посилаючись на наукові джерела з основ менеджменту, щодо ролі місії в розвитку закладу освіти.

40. Обгрунтувати роль і значення річного планування у реалізації поставленої мети перед педагогічним колективом закладу освіти.

41. Презентувати структуру річного плану закладу освіти, в якому працюєте або який очолюєте і довести її доцільність.

42. Що таке рішення?

43. Рішення в системі менеджменту.

44. Схарактеризувати принципи прийняття рішень.

45. Чи тотожні поняття проблема і ситуація?

46. Назвіть основні етапи підготовки розробки і реалізації управлінського рішення.

47. Чим відрізняється рішення від управлінського рішення. 

48. Сформулюйте особливості типологізації управлінських рішень.

49. За якими ознаками класифікуються управлінські рішення.

50. Прийняття управлінських рішень у різних умовах середовища: 

51. Середовище прийняття управлінських рішень.

52. Прийняття управлінського рішення в умовах невизначеності та неясності.

53. Опишіть умови ризику прийняття управлінського рішення.

54. Сформулюйте алгоритм прийняття управлінських рішень в умовах ризику.

55. Статут як основний документ, на основі якого діє заклад освіти.

56. Організація статутної діяльності.

57. Створення і реорганізація навчальних закладів. Ліквідація закладів освіти. 

58. Сутність поняття «громадянське суспільство».

59. Перешкоди щодо формування громадянського суспільства.

60. Типи громадських організацій та рухів в Україні.

61. Громадські об’єднання. Порядок створення. Статутні документи. Легалізація. Власність об’єднань. Державний нагляд і контроль за діяльністю громадських організацій.

62. Історична обумовленість державно-громадського управління. Його юридичні засади, зміст і характер в закладах освіти.

63. Моделі державно-громадського управління.

64. Мета, завдання і зміст діяльності Раду закладу, піклувальної ради, батьківських комітетів. 

65. Особливості утворення освітніх округів. 
66. Взаємодія і співробітництво державних і громадських органів управління. 

 Практичні завдання
1. Змоделювати функціональну компетентність керівника.

2. Розробити місію закладу освіти і визначити на її основі генеральну мету.

3. Змоделюйте декомпозицію мети на цілі на п`ять років.

4. Скласти алгоритм прийняття управлінського рішення.

5. Накреслити схеми моделей державно-громадського управління  за Г. В. Єльниковою.

6. За кваліметричною моделлю оцінити якість річного плану.

7. Розробити алгоритм розробляння річного плану.

8. Розробіть алгоритм цілепокладання в структурі річного плану.

9. Змалюйте структуру реалізації управлінського рішення.

10. Складіть алгоритм функціональної компетентності керівника закладу освіти.

Основна література
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Додаткова література
1. Васильченко А. В. Професійна компетентність керівника школи / А. В. Васильченко, 
І. В. Гришина. — Харків : Основа, 2006. — 128 с.
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5. Даниленко Л.І. Управління інноваційною діяльністю в загальноосвітніх навчальних закладах : Монографія / Лідія Іванівна Даниленко. – Київ : Міленіум, 2004. – 358с.

6. Єльникова Г. В. Теоретичні підходи до моделювання державно-громадського управління 
/ Г. В. Єльникова // Директор школи. — 2003. — № 40—41. 

7. Жерносек І. П. Організація науково-методичної роботи в школі / І. П. Жерносек. — Харків : Основа, 2006. —128 с.

8. Маслов В. І. Наукові основи та функції процесу управління загальноосвітніми навчальними закладами : навч. посіб. / В. І. Маслов. — Тернопіль : Астон, 2007. — 150 с.

9. Приймак В. М. Прийняття управлінських рішень : [навчальний посібник] / В. М. Приймак. — Київ : Атіка, 2008. — 240 с.

10. Хміль Ф. І. Основи менеджменту : [підручник] / Ф. І. Хміль. — Київ : Академвидав., 2003.— 608 с.

11. Управління навчальним закладом : [навчально-методичний посібник]. У двох частинах 
/  Р. І. Черновол-Ткаченко, О. І. Мармаза, В. В. Григораш [та ін.]. — Харків : Веста : Ранок, 2003. — 312 с. 

12. Chernovol-Tkachenko R. / Concepts of modernizing  the function of planning within the framework of new educational paradigms / Educational Studios: Theory and Practice : monograph / edit. S. T. Zolotukhina, I. M. Trubavina. — Prague-Vienna: Premier Publishing, 2018. — 420p.
Матеріально-технічне забезпечення навчальної дисципліни / модуля
	№

з/п
	Найменування аудиторій, кабінетів, спеціалізованих приміщень
	Модель і марка персональних комп’ютерів, їх кількість
	Назви пакетів прикладних програм (в 
тому числі 
ліцензованих)
	Можливість доступу до Інтернет, наявність каналів доступу (так/ні)
	Перелік обладнання, устаткування, кількість

	1
	Аудиторія 

305/1-В (корп. вул. Валентинівська,2)
 
	Компьютер R-Line/ D2700LG-19 - 1 шт.

	Microsoft Office 2003, 

Microsoft Office 2007, 

Microsoft Office 2010, 

Adobe Design Stol CS 5.5, 

Corel Draw x5, 

Abbyy Fine Reader 10
	так
	Мультимедійний проектор Epton EMP-83e – 1 шт.
Екран перенісний Sopar 200x200.

Мультимедійний комплект Funai / колонки – 2 шт.


	2
	Аудиторія 

305/2-В (корп. вул. Валентинівська,2)
 
	
	
	так
	Роздатковий матеріал до навчальної дисципліни

	3
	Кабінет менеджменту
305/3-В (корп. вул. Валентинівська,2)
 
	Компьютер Geleon 2/2/Samsung-17- 

1 шт.

Компьютер Core2Duo/Philips-19- 1 шт.


	Microsoft Office 2003, 

Microsoft Office 2007, 

Microsoft Office 2010, 

Adobe Design Stol CS 5.5, 

Corel Draw x5, 

Abbyy Fine Reader 10
	так
	Відеомагнітофон Daewoo DV-F502W – 1шт.
Відеоплеєр Akai-R150 –1шт.

Принтер Lazer Canon LBP 810 ч/б А4 - 1 шт.

Принтер Lazer HP Jet 1300 ч/б А4 - 1 шт.
Системний блок Geleon 600 - 1 шт.

Системний блок Geleon 800 - 1 шт.
Телевізор Akai 21 - 1 шт.
Сканер НР 2400

	4
	Навчальна частина
210-В (корп. вул. Валентинівська,2) 
	Компьютер R-Line/ GL-19 - 1 шт.

	Microsoft Office 2003, 

Microsoft Office 2007, 

Microsoft Office 2010, 

Adobe Design Stol CS 5.5, 

Corel Draw x5, 

Abbyy Fine Reader 10
	так
	Ксерокс МФВ Lazer Canon MF 4410 ч/б А4.

Принтер Lazer HP Jet 2055 ч/б А4 - 1 шт.


	5
	Викладацька
208/1-В (корп. вул. Валентинівська,2)
 
	Компьютер Sempron 1.8 / Samsung-19 –

1 шт.

	Microsoft Office 2003, 

Microsoft Office 2007, 

Microsoft Office 2010, 

Adobe Design Stol CS 5.5, 

Corel Draw x5, 

Abbyy Fine Reader 10
	так
	Роздатковий матеріал до навчальної дисципліни 


Інформація про наявність бібліотеки та обсяг її фондів

	№ 

з/п
	Найменування бібліотеки
	Площа (кв. м)
	Обсяг фондів навчальної, наукової літератури (примірників)
	Наявність читального залу, його площа

(кв. м),

кількість посадкових місць
	Примітка*

	1
	Бібліотека Харківського національного педагогічного університету імені Г. С. Сковороди
	1100
	Загальний обсяг –767 056

примірників;

навчальної літератури – 400752 примірника;

наукової літератури – 94877 примірників 
	Читальних залів – 6;

328 посадочних місць
	У стадії розробляння, у вересні 2016  року створено репозітарій 


Інформація про наявність і фонди кабінету менеджменту

	 № 

з/п
	Найменування бібліотеки
	Площа (кв. м)
	Обсяг фондів навчальної, наукової літератури (примірників)
	Кількість читальних місць 

	1
	Аудиторія 305/3-В (корп. вул. Валентинівська,2)
	20
	Книжковий фонд – 5 000 примірників;
1200  номерів періодичних видань;
електронні версії науково-методичної літератури – 300 примірників 
	7 посадкових місць


Інформаційні ресурси

Фонди бібліотек: бібліотека ХНПУ імені Г. С. Сковороди (вул. Алчевських, 29, вул. Валентинівська, 2), кабінет наукових основ управління, кабінет психології, кабінет педагогіки (вул. Валентинівська, 2), ХДНБ імені В. Г. Короленка (пров. Короленка, 18).

Освітні сайти Інтернет:

1. Освітній портал «Освіта UA». — Режим доступу : http://osvita.ua. — Назва з екрану.

2. Освітній портал «Педагогічна преса». — Режим доступу : http://pedpresa.ua/category/ofitsiyno. — Назва з екрану.

3. Офіційний портал Верховної Ради України. — Режим доступу : http://iportal.rada.gov.ua. — Назва з екрану.

4. Офіційний сайт Департаменту науки і освіти ХОДА. — Режим доступу : http://dniokh.gov.ua. — Назва з екрану.

5. Офіційний сайт Департаменту освіти Харківської міської ради. — Режим доступу : http://www.kharkivosvita.net.ua. — Назва з екрану.

6. Офіційний сайт Інституту підвищення кваліфікації педагогічних працівників і менеджменту освіти ХНПУ імені Г. С. Сковороди. — Режим доступу : http://ipohnpu.in.ua. — Назва  з екрану.

7. Офіційний сайт Міністерства освіти і науки України. — Режим доступу : http://mon.gov.ua. — Назва з екрану.

8. Офіційний сайт Національної академії педагогічних наук України. — Режим доступу : http://naps.gov.ua. — Назва з екрану.

9. Офіційний сайт Президента України. — Режим доступу : http://www.president.gov.ua. — Назва з екрану.
10. Урядовий портал. — Режим доступу : http://www.kmu.gov.ua/control/. — Назва з екрану.
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