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Пояснювальна записка
Освітня програма організації та проведення підвищення кваліфікації керівних кадрів закладів загальної середньої освіти складена відповідно до законів України «Про освіту», «Про повну за загальну середню освіту», Постанови КМУ № 800 від 21.08.2019 «Деякі питання підвищення кваліфікації педагогічних і науково-педагогічних працівників», Типової освітньої програми організації і проведення підвищення кваліфікації керівних кадрів закладів загальної середньої освіти відповідно до вимог Концепції «Нова українська школа», затвердженої наказом Міністерства освіти і науки України від 13 грудня 2018 року № 1392,  та на підставі ліцензії (рішення МАК від 04.03.1993, протокол № 2 (вперше), наказ МОН України від 28.12.2016 № 1518л (переоформлення)).
1. Профіль освітньої програми організації та проведення підвищення кваліфікації керівних кадрів закладів загальної середньої освіти

	1. Загальна інформація

	Повна назва закладу вищої освіти та структурного підрозділу
	Харківський національний педагогічний університет імені Г. С. Сковороди
Інститут підвищення кваліфікації педагогічних працівників і менеджменту освіти
Кафедра наукових основ управління

	Цільова аудиторія
	Керівні кадри  закладів загальної середньої освіти (директори, заступники директорів з навчально-виховної роботи (освітньої діяльності))

	Тип документу про підвищення кваліфікації й обсяг освітньої програми
	Посвідчення
5 кредитів ЄКТС (150 годин), термін навчання 1 місяць

	Рівень програми
	Підвищення кваліфікації керівних кадрів закладів загальної середньої освіти

	Мова викладання
	Українська

	Інтернет-адреса постійного розміщення опису освітньої програми
	http://smc.hnpu.edu.ua/osvitni-prohramy

	2. Мета освітньої програми

	Удосконалення професійних компетентностей керівних кадрів закладів загальної середньої освіти, висвітлення актуальних питань управлінської діяльності в умовах реформування галузі освіти відповідно до чинного законодавства України

	3. Характеристика освітньої програми

	Функціональна спрямованість освітньої програми
	розвиток складових професійних компетентностей керівних кадрів закладів загальної середньої освіти відповідно до чинного законодавства України

	Фокус освітньої програми
	Акцент на розвитку управлінських компетентностей професійної діяльності керівних кадрів закладів загальної середньої освіти з питань:
· нормативно-правового забезпечення функціонування й розвитку закладу загальної середньої освіти;

· створення й розвиток сучасного освітнього середовища в закладі загальної середньої освіти;
· кадрове забезпечення та вимоги до професійних компетентностей педагогічних працівників;

· управління освітнім процесом, його навчально-методичне забезпечення й науково-методичний супровід;

· документообіг і документознавство в закладі загальної середньої освіти;

· розроблення громадсько-активної школи;

· маркетингова діяльність у закладі загальної середньої освіти;

· інноваційне та стратегічне управління закладом загальної середньої освіти;
· управління якістю освіти й освітньої діяльності;

· інституційний і внутрішній аудит закладу загальної середньої освіти

	Орієнтація освітньої програми
	Освітньо-професійна. Акцент на розвитку й удосконаленні складових професійних компетентностей керівних кадрів закладів загальної середньої освіти

	Особливості освітньої програми
	Освітня програма складається із трьох обов’язкових модулів:
Модуль 1. Загальна підготовка. 
Тема 1. Управління закладом загальної середньої освіти в контексті теорії та практики світового менеджменту.

Менеджмент як специфічна сфера людської діяльності, система наукових знань, мистецтво управління. Фактори, що зумовлюють розвиток управління в освіті. Процесний підхід до управління: традиційні й інноваційні підходи до загальних функцій управління закладом загальної середньої освіти. Системний підхід до управління закладом загальної середньої освіти як умова ефективності. Ситуаційний підхід до управління закладом загальної середньої освіти як вимога сучасності.
Тема 2. Нормативно-правові аспекти управлінської діяльності.

Концепції та державні програми в галузі освіти. Державні стандарти освіти. Функціонування закладів загальної середньої освіти в умовах децентралізації влади в Україні та реформування освіти. Розроблення громадсько-активної школи. Нормативно-правові аспекти розвитку освіти та управління нею. Документообіг і документознавство в закладі загальної середньої освіти. 

Тема 3. Методологія наукових досліджень і дослідно-експериментальна робота в закладах освіти.
Методологічна основа наукового дослідження. Загальна схема проведення наукового дослідження в закладі загальної середньої освіти. Створення умов для проведення експериментальної роботи в закладах освіти. Розробляння програми та методики експериментального дослідження. Академічна доброчесність. Організаційні та правові аспекти використання інтелектуальної власності. Запобігання та виявлення академічного плагіату
Модуль 2. Психолого-педагогічна підготовка.
Тема 1. Роль керівника закладу загальної середньої освіти в умовах реформування галузі освіти.

Особливості діяльності керівника закладу загальної середньої освіти й вимоги до нього. Розвиток морально-особистісних якостей, громадянських компетентностей керівних кадрів закладу загальної середньої освіти. Формування особистісно-професійного іміджу керівника закладу загальної середньої освіти.
Тема 2. Педагогіка партнерства в роботі з кадрами.
Заклад освіти як середовище особистої та професійної самореалізації педагога. Професійне самопізнання та самовдосконалення. Управлінська культура керівника. Удосконалення соціально-психологічного клімату в колективі, запобігання конфліктам і їх розв’язання. Удосконалення роботи з кадрами засобами коучингу, партисипативого та фасилітативного підходів до управління.
Тема 3. Організація інклюзивної освіти в закладі загальної середньої освіти.
Дитиноцентризм, гуманність та індивідуальна траєкторія здобувачів освіти. Розробляння програм індивідуально-корекційного супроводу дітей. Створення інклюзивного освітнього середовища в закладі загальної середньої освіти. Організація інклюзивного навчання. Оцінювання діяльності педагогів в умовах інклюзивної освіти. Особливості роботи з батьківською громадою в умовах інклюзивної освіти.
Модуль 3. Професійна підготовка.
Тема 1. Удосконалення інформаційного забезпечення управління закладом загальної середньої освіти.
Сутнісна характеристика інформаційної культури керівника. Оптимізація діяльності керівника в процесі роботи з інформацією. Формування системи інформаційного забезпечення управління. Мультимедійна презентація як засіб підвищення якості комунікативного процесу. Веб-сайт закладу освіти: призначення, мета, структура, вимоги до розробляння.
Тема 2. Внутрішній аудит у закладі загальної середньої освіти.
Освітній аудит як механізм підвищення ефективності функціонування системи освіти. Інституційний та внутрішній аудит. Тимчасові структури експертно-аналітичного оцінювання в закладі освіти. Нормативне регулювання виміру ефективності діяльності. Методи й інструментарій оцінювання. Принципи і системи організації управлінського обліку. Моніторинг і самомоніторинг діяльності закладу загальної середньої освіти. 
Тема 3. Управління розвитком закладу загальної середньої освіти.
Стратегія управління закладами загальної середньої освіти в контексті реформування галузі й удосконалення діяльності закладів. Програмно-цільовий підхід до управління розвитком закладу загальної середньої освіти. Програми розвитку, комплексно-цільові програми, цільові проекти: сутність та особливості змісту та розробляння.
Тема 4. Управління інноваціями в закладі загальної середньої освіти.

Системний підхід до управління інноваціями в закладі загальної середньої освіти. Розвиток інноваційної компетентності й інноваційної поведінки педагогів. Сучасні підходи до модернізації управлінської діяльності. Маркетингова діяльність у закладі загальної середньої освіти.
Тема 5. Управління навчальним процесом у закладі загальної середньої освіти.

Процес навчання як об’єкт управління. Діагностико-технологічний підхід в управлінні навчальною діяльністю. Аналіз освітнього процесу в ЗО.
Тема 6. Управління виховним процесом у закладі загальної середньої освіти.
Особливості виховання за сучасних умов. Розвиток виховної системи закладу загальної середньої освіти. Аналіз виховної діяльності закладу освіти.

Тема 7. Управління якістю діяльності закладу загальної середньої освіти. 

Якість освітніх послуг як одна з умов розвитку держави. Упровадження систем управління якістю в Україні. Особливості управління якістю як виду управлінської діяльності. Система, механізм і процес управління якістю освіти. Системний підхід до проблеми управління якістю в закладі загальної середньої освіти.
Програму можна виконати за очною, заочною, дистанційною та змішаною формами навчання. Для цього за потреби складають відповідні навчальні плани.
За умови успішного проходження всіх модулів здобувач освіти отримує документ про підвищення кваліфікації – посвідчення.
Тривалість одного кредиту складає 30 академічних годин, із них: за денною формою навчання припадає 10 годин аудиторних та 20 годин самостійної роботи; за заочною – 4 аудиторних години та 26 годин самостійної роботи.
Загальний обсяг освітньої програми – 5 кредитів / 150 годин. Кожен модуль завершується тестуванням. Підсумком курсів підвищення кваліфікації є захист випускової роботи.
Ця освітня програма слугує основою для розробляння короткотермінових і тематичних курсів, семінарів, тренінгів

	4. Професійні вимоги (компетенції) та продовження навчання

	Професійні вимоги (компетенції)
	Визначає посадова інструкція

	Продовження навчання
	Освітня програма передбачає можливість подальшого розширення та поглиблення професійних знань, умінь, навичок керівних кадрів у системі неформальної та інформальної освіти

	5. Викладання та оцінювання

	Викладання та навчання
	Проблемні, інтерактивні, проектні, інформаційно-комп’ютерні, саморозвивальні, колективні й інтегративні, контекстні технології навчання, електронне навчання в системі Moodle, спілкування на платформах ZOOM та MEET.
Викладання проводиться у вигляді лекцій (в тому числі мультимедійних та інтерактивних), семінарських і практичних занять, самостійного навчання на основі монографій, підручників, посібників і конспектів, консультацій із викладачами, підготовки випускової роботи

	Оцінювання
	Тестування за результатами опанування навчальних матеріалів відповідних навчальних модулів; захист випускової роботи

	6. Програмні компетентності

	Інтегральна компетентність
	Здатність розв’язувати складні, спеціалізовані задачі та практичні проблеми у сфері управління закладом загальної середньої освіти, що передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначеності умов і вимог

	Загальні компетентності (ЗК)
	ЗК1. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні.

ЗК2. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної діяльності).

ЗК3. Навички використання інформаційних та комунікаційних технологій.

ЗК4. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети.

ЗК5. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів).

ЗК6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).

ЗК7. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу

	Фахові компетентності (ФК)
	ФК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та інструментарій менеджменту, в тому числі відповідно до визначених цілей і міжнародних стандартів.

ФК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими освітня організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати відповідні стратегії та плани.

ФК3. Здатність до саморозвитку, навчання впродовж життя та ефективного самоменеджменту.

ФК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів освітньої організації.

ФК5. Здатність створювати й організовувати ефективні комунікації в процесі управління.

ФК6. Здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх у процесі управління людьми.

ФК7. Здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та підприємливість.

ФК8. Здатність використовувати психологічні технології роботи з персоналом.

ФК9. Здатність аналізувати та структурувати проблеми освітньої організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію.

ФК10. Здатність до управління освітньою організацією та її розвитком

	7. Програмні результати навчання

	ПРН 1
	Уміння формувати стратегічні цілі функціонування організаційних систем, визначати місію та цілі діяльності освітньої організації; уміння розробляти корпоративну стратегію освітньої організації, визначати стратегічні альтернативи розвитку організаційних систем, забезпечувати на стадії планування високий рівень збалансованості її складових елементів

	ПРН 2
	Здатність перевіряти результати діяльності організації на засадах кваліметричного підходу, поєднувати експертні процедури в управлінській діяльності з іншими методами оцінювання, встановлювати критерії та показники оцінювання динаміки розвитку організації

	ПРН 3
	Уміння за результатами аналітичної діяльності визначати стратегію конкурентної переваги, обирати оптимальну корпоративну стратегію з урахуванням прийнятного рівня ризику

	ПРН 4
	Знання й використання принципів і методів організування управлінської діяльності, уміння ефективно розподіляти й делегувати повноваження в структурі апарату управління освітньою організацією

	ПРН 5
	Уміння формувати систему менеджменту організації (окремих підсистем) із урахуванням масштабів і напрямів діяльності, особливостей сфери освіти

	ПРН 6
	Здатність здійснювати організацію взаємодії та функціональний розподіл робіт між підрозділами, службами, працівниками

	ПРН 7
	Уміння визначати нормативно-правові засади діяльності освітньої організації, аналізувати внутрішнє й зовнішнє середовище, виділяти структурні підрозділи та ієрархічні рівні адміністративної служби, організовувати взаємодію на основі врахування психологічних особливостей та індивідуальних потреб особистості

	ПРН 8
	Знання чинного законодавства та розуміння системи загального управління якістю (TQM) та її складових, підтримання на належному рівні якості освіти й освітньої діяльності; уміння пояснити особливості аудиту, експертизи, інспектування, контролю, моніторингу, оцінювання, застосовувати їх відповідно до національних і міжнародних стандартів якості, розробляти алгоритми реалізації цих технік

	ПРН 9
	Розуміння розроблення програми забезпечення якості освіти й освітньої діяльності від проектування до реалізації, уміння впроваджувати наукові методи управління якістю освіти й освітньої діяльності

	ПРН 10
	Уміння співпрацювати з державними та громадськими інституціями, профспілками, які забезпечують громадсько-активне управління закладом освіти

	ПРН 11
	Уміння структурувати завдання відповідно до чисельності виконавців, визначати черговість робіт, розраховувати термін їх виконання, складати план заходів реалізації рішення; розрізняти методи контролю за станом документаційного забезпечення управління, виявляти організаційні комунікації й основні потоки інформації, пропонувати обирати необхідні мережі комунікації, раціонально організовувати діловодство, демонструвати ефективний обмін інформацією в організації та прийняття обґрунтованих управлінських рішень, організовувати контроль за виконанням ділових документів

	ПРН 12
	Уміння добирати виконавців відповідно до їх кваліфікації та ділових рис та організовувати їх діяльність із виконання рішення, провадити інструктування виконавців

	ПРН 13
	Уміння розробляти алгоритм реалізації прийнятого управлінського рішення, оцінювати ефективність його реалізації

	ПРН 14
	Уміння здійснювати стабілізаційний вплив, усувати відхилення в діяльності освітньої організації (підрозділу), проводити оперативні наради; збори та засідання органів корпоративного управління

	ПРН 15
	Знання чинного законодавства України щодо соціальних гарантій працівникам і вміння визначати положення кадрової політики, розробляти програми соціального розвитку організації, брати участь у розробленні та підготовці колективного договору, етичного кодексу, інших документів

	ПРН 16
	Уміння визначати принципи, зміст, методи й організаційні форми управління освітнім процесом, організовувати педагогічну взаємодію, педагогічне керівництво та педагогічний супровід саморозвитку, самовдосконалення, самоосвіти й самовиховання 

	ПРН 17
	Уміння складати корпоративний кодекс, визначати систему цінностей освітньої організації відповідно до її місії та політики

	ПРН 18
	Уміння здійснювати моніторинг інновацій, розраховувати ефективність програм і проектів, виконувати економічне оцінювання нововведень

	ПРН 19
	Уміння виявляти та досліджувати складові елементи іміджу освітньої організації серед основних контактних аудиторій, створювати та підтримувати високу репутацію закладу освіти

	ПРН 20
	Уміння розробляти й упроваджувати запобіжні заходи щодо потенційних кризових ситуацій у діяльності освітньої організації

	ПРН 21
	Знання, розуміння та критичне осмислення основних теорій, принципів і методів аналізу й оцінювання процесів діяльності освітньої організації

	ПРН 22
	Уміння формувати інформаційну базу для аналізу діяльності освітньої організації, визначати способи її опрацювання, систематизації та презентації

	ПРН 23
	Дотримувати вимог процесуального підходу й ефективності управлінського циклу в діяльності керівника освітньої установи, організації, слідувати принципам ефективності управління, порівнювати ефективність методів управління, інтегрувати кращий науковий і практичний досвід управління закладами освіти й рекомендувати його до застосування з урахуванням різних типів і форм власності закладів освіти 

	ПРН 24
	Аргументувати використання сучасних методів розв’язання фінансових проблем, аналізувати стан фінансової діяльності, організовувати фінансовий моніторинг діяльності, обраховувати валові витрати на розвиток освітньої організації

	ПРН 25
	Обирати концептуальну основу управлінської діяльності, організовувати дії з визначення системи збирання, відновлення та зберігання інформації про управлінські й освітні інновації, досліджувати умови ефективного перебігу інноваційних процесів, встановлювати засоби морального та матеріального заохочення працівників щодо участі в інноваційній діяльності, пояснювати причини опору інноваціям і визначати шляхи їх подолання

	8. Ресурсне забезпечення реалізації програми

	Кадрове забезпечення
	Науково-педагогічні працівники ХНПУ імені Г. С. Сковороди

	Матеріально-технічне забезпечення
	· навчальні корпуси;

· тематичні кабінети;

· комп’ютерні класи;

· пункти харчування;

· точки бездротового доступу до мережі Інтернет;

· мультимедійне обладнання

	Інформаційне та навчально-методичне забезпечення
	· Офіційний сайт ХНПУ імені Г. С. Сковороди: http://hnpu.edu.ua/;

· точки бездротового доступу до мережі Інтернет; необмежений доступ до мережі Інтернет;

· наукова бібліотека, читальні зали;

· віртуальне навчальне середовище Moodle; пакет MS Office 365;

· корпоративна пошта;

· навчальні й робочі плани;

· графіки навчального процесу;

· матеріали для самостійної роботи здобувачів освіти за темами та список рекомендованих інформаційних і літературних джерел відповідно до тематики навчальних модулів освітньої програми;
· методичні вказівки із виконання випускової роботи


2. Навчальний план
	Назви модулів і тем
	Кількість годин

	
	Усього
	Лекція
	Семінарські та практичні заняття, тестовий контроль
	Самостійна робота

	
	Кр.
	Год
	
	
	

	Навчальний модуль 1. 

Загальна підготовка

	Тема 1. Управління закладом загальної середньої освіти у контексті теорії та практики світового менеджменту
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 2. Нормативно-правові аспекти управлінської діяльності
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 3. Методологія наукових досліджень та дослідно-експериментальна робота в закладах освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тест
	0,1
	3
	—
	1
	2

	Разом за модулем 1
	1
	30
	6
	4
	20

	Навчальний модуль 2. 

Психолого-педагогічна підготовка

	Тема 1. Роль керівника закладу загальної середньої освіти в умовах реформування галузі освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 2. Педагогіка партнерства в роботі з кадрами
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 3. Організація інклюзивної освіти в закладі загальної середньої освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тест
	0,1
	3
	—
	1
	2

	Разом за модулем 2
	1
	30
	6
	4
	20

	Навчальний модуль 3. 

Професійна підготовка

	Тема 1. Удосконалення інформаційного забезпечення управління закладом загальної середньої освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 2. Внутрішній аудит у закладі загальної середньої освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 3. Управління розвитком закладу загальної середньої освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 4 Управління інноваціями в закладі загальної середньої освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 5. Управління навчальним процесом в закладі загальної середньої освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 6. Управління виховним процесом в закладі загальної середньої освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тема 7. Управління якістю діяльності закладу загальної середньої освіти
	0,3
	9
	2
	1
	6

	Тест
	0,1
	3
	—
	1
	2

	Разом за модулем 3
	2,2
	66
	14
	8
	44

	Випускова робота
	0,8
	24
	—
	—
	24

	Усього кредитів і годин
	5
	150
	26
	24
	108


3. Матриця відповідності програмних компетентностей навчальним модулям освітньої програми організації та проведення підвищення кваліфікації

керівних кадрів закладів загальної середньої освіти
	Програмні компетентності
	Навчальний модуль 1
	Навчальний модуль 2
	Навчальний модуль 3

	ЗК 1
	+
	
	+

	ЗК 2
	
	+
	+

	ЗК З
	
	+
	+

	ЗК 4
	
	+
	

	ЗК 5
	+
	
	+

	ЗК 6
	+
	
	+

	ЗК 7
	+
	
	

	ФК 1
	+
	
	+

	ФК 2
	+
	
	+

	ФК 3
	
	+
	

	ФК 4
	+
	
	+

	ФК 5
	
	+
	+

	ФК 6
	
	+
	+

	ФК 7
	+
	
	+

	ФК 8
	+
	
	+

	ФК 9
	+
	
	+

	ФК 10
	+
	
	+


4. Матриця забезпечення програмних результатів навчання (ПРН) відповідним навчальним модулям
	Програмні результати навчання
	Навчальний модуль 1
	Навчальний модуль 2
	Навчальний модуль 3

	ПРН1
	
	
	+

	ПРН2
	+
	
	+

	ПРН3
	
	
	+

	ПРН4
	+
	+
	

	ПРН5
	+
	
	

	ПРН6
	+
	+
	

	ПРН7
	+
	
	

	ПРН8
	
	
	+

	ПРН9
	
	
	+

	ПРН10
	+
	
	+

	ПРН11
	+
	+
	+

	ПРН12
	+
	+
	

	ПРН13
	+
	
	+

	ПРН14
	+
	+
	+

	ПРН15
	+
	+
	+

	ПРН16
	
	+
	+

	ПРН17
	+
	
	+

	ПРН18
	
	
	+

	ПРН19
	+
	
	+

	ПРН20
	+
	
	+

	ПРН21
	+
	
	+

	ПРН22
	+
	
	+

	ПРН23
	+
	
	

	ПРН24
	+
	
	+

	ПРН25
	+
	
	+


